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30 YEARS WARRANTY CARD

GARANTIEURKUNDE FUR 30 JAHRE « ZARUCNI LIST NA 30 LET « ZARUCNY LIST NA 30 ROKOV « GARANCIALEVEL 30 EVRE

Model * Date of purchase*
Model « Model « Model « Modell Verkaufsdatum « Datum prodeje « Datum predaja « Eladas idépontja

Stamp and signature of the seller*
Stempel und Unterschrift des Handlers « Razitko a podpis prodejce « Peciatka a podpis predajcu « Eladd bélyegzdje és alairasa

* If all the required data above are not completed, this warranty card is not valid.
Im Falle, dass nicht alle oben angefihrten Angaben ausgefuillt sind, ist dieser Garantieschein ungultig.
V pripadé, Ze nejsou vyplnény vechny vse uvedené Gdaje, je tento zaruéni list neplatng.
V pripade, Ze nie sU vyplnené vietky vyssie uvedené Gdaje, je tento zaruen( list neplatng.
Afenti adatok hianyos kitoltése esetén a jelen garancialevél érvénytelen.

CONNECT IT® is a registered trade mark R202005-WC304-TV



Warrantg conditions 5. Der Kaufer ist verpflichtet, die Reklamation ohne unndtigen
Aufschub geltend zu machen, um die Verschlechterung des

The supplier of CONNECT IT products provides its customers, Mangels zu verhindern.

under the following conditions, a 30-year warranty for selected 6. Der Kaufer ist verpflichtet, bei der Reklamation die zur

models of TV mounts and monitors mounts that extends the Uberpriifung der Existenz des reklamierten Mangels

statutory warranty. erforderliche Unterstitzung zu gewahren.

1. The 30-year warranty covers only material defects. 7. Die Haftung des Importeurs des Produktes der Marke CONNECT

3.

The 30-year warranty does not affect the extent of the
statutory warranty.

All product complaints within the 30-year warranty will be
handled on the basis of a properly completed warranty card and
proof of purchase.

. All product complaints may be resolved by replacement with

a new product or a product within a similar price range with
similar specifications, if the product has been discontinued.

. The buyer is required to claim the warranty without

unnecessary delay in order to avoid further worsening of the
defects.

. The buyer is required to cooperate, during the process of
resolving the product complaint, with verifying the existence of
said defects.

. The responsibility of the supplier of CONNECT IT products for

defects within the 30-year warranty will cease, except for the
reasons that apply to the statutory warranty, in the following
cases:

® The product was not used in accordance with the product
manual or user guide.

The product was damaged due to neglected or improper
service.

The defect was caused by accident or force majeure (natural
disaster, fire etc)).

Use of the product in improper operating conditions (e.g.
extremely high temperature, high ambient humidity, shock
etc).

Modifications or any other interference with the product,
changing its character or technical specifications.

Use of the product in a way in which it was not intended to
be used.

Use of the product in 8 way contrary to the manual or user
guide, existing legislation and generally known ways of use.
When the information in the documents provided varies from
the information on the product.

The product was handled improperly, which caused

mechanical damage etc.

For complaints please contact your dealer or send your
request by e-mail to the European service center:
service@connectit-europe.com

Garantiebedingungen

IT fir Mangel im Rahmen der 30-jahrigen Garantiefrist erlischt
neben den fur die gesetzliche Garantie angefihrten Fallen in
folgenden Fallen:

Das Produkt wurde nicht im Einklang mit der
Gebrauchsanleitung verwendet.

Beschadigung des Produktes infolge der vernachlassigten
oder unsachgemaBen Wartung.

Der Mangel entstand durch einen Unfall oder durch das
Eingreifen hherer Gewalt (Elementarkatastrophe, Brand u. A).
Verwendung des Produktes unter ungeeigneten
Betriebsbedingungen (z.B. extremn hohe Temperaturen, hohe
relative Feuchtigkeit, Erschitterungen u. A).

Abanderung oder ein anderer Eingriff in das Produkt, der
seinen Charakter oder seine technischen Parameter andert.
Verwendung des Produktes zu einem anderen Zweck, als zum
Bestimmungszweck.

Verwendung des Produktes im Widerspruch zur
Gebrauchsanleitung, zu den gultigen rechtlichen

Vorschriften und zu den allgemein bekannten und Ublichen
Verwendungsmethoden.

Die Angaben in den vorgelegten Dokumenten weichen von den
auf dem Produkt angefihrten Angaben ab.

Mit dem Produkt wurde unsachgemaB umgegangen, es trat
eine mechanische Beschadigung ein usw.

Bei Reklamationen wenden Sie sich bitte an Ihren
Handler vor Ort oder senden Sie eine Anfrage per E-Mail
an das europadische Service Center:
service@connectit-europe.com

Zarucni podminky
Dovozce vgrobkd znacky CONNECT IT poskytuje spotiebiteldm za

nize uvedengch podminek 30ti letou zaruku na vybrané modely
drzakd TV a monitort nad ramec zakonné zarucni doby.

1. Zaruka 30 let se vztahuje v{luéné na vady materialu.

2. Zaruka 30 let nema vliv na rozsah zaruky dané zakonem.

3. Reklamace v ramci 30ti leté zaruky bude vyrizena na zaklade
fadné vyplnéného zarucniho listu a dokladu o koupi.

4. Reklamace v ramci 30ti leté zaruky mize bgt feSena vgménou
za novy vgrobek, pfipadné vgmeénou za v{robek odpovidajici
cenou a parametry v pripadé ukonceni modelu.

5. Kupuijici je povinen reklamaci uplatnit bez zbytec¢ného odkladu,
aby nedochazelo ke zhorseni vady.

6. Kupujici je povinen poskytnout pfi reklamaci sou¢innost nutnou

Der Importeur der Produkte der Marke CONNECT IT gewahrt den pro ovéfeni existence reklamované vady.

Verbrauchern zu den im Weiteren angefiihrten Bedingungen eine 7. Odpovédnost dovozce v{robki znacky CONNECT IT, za vady
30-jahrige Garantie fir ausgewahlte TV-Halterungen und Monitor v ramci 30ti leté zaruky zanika, kromé pripadd uvedengch pro
Halterungen iber den Rahmen der gesetzlichen Garantiefrist zakonnou zaruku, v nasledujicich pripadech:

hinaus.

1.

Die Garantie fur die Dauer von 30 Jahren bezieht sich

ausschlieBlich auf Materialmangel.

Die Garantie fur die Dauer von 30 Jahren hat keinen Einfluss

auf den Umfang der durch das Gesetz gegebenen Garantie.

. Eine Reklamation im Rahmen der 30-jahrigen Garantiefrist wird
auf der Grundlage der ordentlich ausgefillten Garantieurkunden
und des Kaufbelegs erledigt.

4. Eine Reklamation im Rahmen der 30-jahrigen Garantiefrist

kann durch den Austausch gegen ein neues Produkt, ggf. im
Falle der Beendigung des Modells durch den Austausch gegen
ein im Preis und in den Parametern entsprechendes Produkt
geregelt werden.

CONNECT IT® is a registered trade mark

* V({robek nebyl pouzivan v souladu s navodem k pouziti.

® Poskozeni v{robku v dusledku zanedbané nebo nespravné
Gdrzby.

 Z3vada vznikla nehodou nebo zasahem vyssi moci (zivelna
udélost, pozar atp.).

e Pouzivani v{robku v nevhodngch provoznich podminkach
(napr:. extrémné vysoké okolni teploty, vysoka relativni
vihkost, otfesy atp.).

o Uprava nebo jing zasah do v{robku ménici jeho charakter
nebo technické parametry.

® V dusledku pouziti vgrobku k jinému Gcelu, nez ke kterému
je urcen.

® Pouziti v{robku v rozporu s navodem k poutziti, platngmi

R202005-WC304-TV



pravnimi predpisy a obecné znamgmi a obvyklgmi zpisoby
pouzivani.

® Kdy se Udaje v predlozengch dokladech lisi od Gdaji
uvedengch na vgrobku

© S vgrobkem bylo neodborné manipulovano, doslo
k mechanickému poskozeni atd.

Pro uplatnéni reklamace kontaktujte svého prodejce
nebo poslete svij poZzadavek na e-mail
centralniho servisniho strediska pro Evropu:
service@connectit-europe.com

Zaruéné podmienky
Dovozca vgrobkov znacky CONNECT IT poskytuje spotrebitelom

za nizSie uvedené podmienky 30 roénd zaruku na vybrané modely
drziakov TV a monitorov, nad ramec zakonnej zaruénej doby.

1. Zaruka 30 rokov sa vztahuje vgluéne na zavady materialu.

2. Zaruka 30 rokov nema vplyv na rozsah zaruky danej zakonom.

3. Reklamacia v rémci 30 roénej zaruky bude vybavena na zaklade
riadne vyplneného zaruéného listu a doklade o kape.

4. Reklamacia v rémci 30 roénej zaruky moze byt rieSena
vgmenou za novy vgrobok, pripadne vgmenou za v{robok
zodpovedajuci cenou a parametrami v pripade ukoncenia
modelu.

5. Kupujici je povinng reklamaciu uplatnit bez zbytoéného
odkladu, aby nedochadzalo k zhorSeniu zavady.

6. Kupujici je povinng poskytnat pri reklamacii sd€innost nutna
pre overenie existencie reklamovanej zavady.

7. Zodpovednost dovozcu vgrobku znacky CONNECT IT, za zavady
v ramci 30 roénej zaruky zanika, okrem pripadov uveden(ch pre
z3konna zaruku, v nasledujucich pripadoch:

* V(robok nebol pouzivang v stlade s ndvodom na pouZzivanie.

* Poskodenie vrobku v désledku zanedbanej alebo nespravnej
Gdrzby.

® Zavada vzniknuta nehodou alebo zasahom vyssej moci
(Zivelnd udalost, poziar atd.).

® Pouzivanie v{robku v nevhodngch prevadzkovgch
podmienkach (napr. extrémne vysoké okolité teploty, vysoka
relativna vihkost, otrasy atd').

 Uprava alebo ing zasah do vrobku meniaci jeho charakter
alebo technické parametre.

* V dosledku pouzitia vgrobku k inému Géelu, nez ku ktorému
je uréeng.

® Pouzitie vrobku v rozpore s navodom k pouzivaniu, platngmi
pravnymi predpismi a obecne znamymi a obvyklgmi spésobmi
pouzivania.

* Ked'sa Udaje v predlozen(ch dokladoch liSia od Gdajov
uvedengch na vgrobku.

® S vgrobkom bolo neodborne manipulovang, doslo
k mechanickému poskodeniu atd

Pre uplatnenie reklamacie kontaktujte prosim svojho
predajcu, alebo poslite svoju poziadavku na e-mail
centralneho servisného strediska pre Eurépu:
service@connectit-europe.com

Garancialis feltételek

A CONNECT IT termékek importére a térvényes jotallasi idon tal
30 év garanciat biztosit a fogyasztoknak bizonyos tipusd TV-
készilek és monitor tartokra, az alabbiakban meghatarozott
feltételek szerint.

1. A 30 éves garancia kizarolag csak anyaghibakra vonatkozik.

CONNECT IT® is a registered trade mark

. A 30 éves garancia nem befolyasolja a kotelezo jotallas

terjedelmét.

. A 30 éves garancia keretében a reklamaciot a kitoltott

garancialevéllel és a vasarlas igazold okmannyal egyutt kell
benydjtani.

. A 30 éves garancia keretében a jogos reklamaciokat Gj termék

atadasaval, vagy az adott tipus gyartasanak a befejezése esetén
egy azonos aru és paraméter( termék atadasaval rendezzik le.

. A hiba stlyosbodasanak az elkerilése érdekében a veve

a reklamaciot indokolatlan késedelem nélkul koteles bejelenteni.

. Avevo koteles egyuttmikadni a reklamacio bejelentése soran

a reklamalt hiba felderitése és ellenérzése céljabol.

. Akételezo jotallas feltételeiben meghatarozott eseteken tdl,

a CONNECT IT termékek importérének a termékfeleléssége a 30
éves garancia keretében a kovetkez6 esetekben is megszinik:

® aterméket szakszer(tlendl, nem a hasznalati utasitas eldirasai
szerint hasznaltak,

a terméken elhanyagoltak vagy helytelendl hajtottak végre

a karbantartasokat,

a termék meghibasodasat baleset vagy vis maior (katasztrofa,
0z stb.) okozta,

a terméket nem megfeleld kérulmények kozott hasznaltak (pl.
10l magas kornyezeti hémérséklet, tdl magas paratartalom,
rezgésterhelés stb),

a termék miszaki paramétereit megvaltoztattak vagy

a terméket atalakitottak,

a terméket a rendeltetésétd| eltérd célokra hasznaltak,

a terméket a hasznalati utasitastdl, az altalanosan elfogadott
hasznalati modoktdl és eltirasoktdl eltéré médon hasznaltak,
a reklamaci6 soran benyujtott okmanyokon a termékcimkeété!
eltéré adatok szerepelnek,

a terméket szakszer(tlenul hasznaltak, a terméket
mechanikus sérulés érte stb.

A reklaméciot a termék elad6janal nydjtsa be,
vagy kuldjon reklamacios e-mailt az europai
szervizkdzpontunkhoz:
service@connectit-europe.com
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EUROPEAN CENTRAL SERVICE CENTER
Zentrales europaisches Service Center
Centralni servisni stredisko pro Evropu
Centralne servisné stredisko pre Eurépu

Eurépai szervizkdzpont

IT TRADE, a.s.
Italska 695
289 24 Milovice
Czech Republic
tel: +420 226 253 272
service@connectit-europe.com
www.connectit-europe.com
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